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К основным обязанностям относятся: процессы «непрерывное совершенствование», 
«управление качеством», «управление эффективностью» и «взаимодействие с клиентами» 
ЦЕС Северстали. 
 
Имеет три высших образования в области менеджмента, финансов и психологии. 
Сертифицирован, в соответствии со стандартом менеджмента качества ISO 9001:2008.  
 
Выступает на семинарах и международных конференциях по вопросам внедрения 
направлений операционной эффективности и качества в ОЦО. 
 


